
①考虑防震缓冲（高、中）

附加价值：将需谨慎处理的设备、机械从始发地安全无损地运送至目的地

专为匹配光刻机等特殊设备而提供的专项运输的服务……PRIO SUPER SENSITIVE ※目前仅NCA提供

注重防震，确保安全送达目的地的服务……PRIO SENSITIVE
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO SENSITIVE PRIO SUPER SENSITIVE PRIO SENSITIVE

航线 B7F/B6F 直飞航线 B4F 直飞航线 B7F/B6F/B4F 直飞航线

商品代码 PSV SSN SEN

适用货物品类
贴有S/W、T/W中的任一种
或同时贴有S/W、T/W标签
的货物

光刻机或
需同等操作处理的精密仪器

ANA：贴有S/W、T/W中的任一种或同
时贴有S/W、T/W标签的托盘货物
NCA：贴有S/W、T/W中的任一种或同
时贴有S/W、T/W标签的货物

不适用货物品类 到付货物 到付货物 到付货物

重量及尺寸限制
以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 确保搭载 优先装载 优先装载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞前一天为止 航班起飞前一天为止

收运时间 与普货相同 优先托运 与普货相同

交货时间（文件） ATA 120～180分钟内 优先交货 与普货相同

交货时间（货物） ATA 120～180分钟内 优先交货 与普货相同

叉车速度限制 10km/h以下 5km/h以下
不产生冲击和振动的速度
（参考：5km/h）

拖车速度限制 5km/h以下 ANA：无 NCA：5km/h以下

货舱温度管理 有（B7F主甲板） 有（B4F） 可选（B7F上舱 或 B4F）

变更点

新

仅限
NCA



②成品车专用操作
附加价值：确保将整车从始发地安全运输至目的地

根据整车的不同类型实施相应的装卸作业（绑带捆扎、木箱装箱等操作）……PRIO VEHICLE
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO VEHICLE PRIO VEHICLE

商品代码 VEH VEH

适用货物品类 汽车（包括已完成捆包的车） 汽车（包括已完成捆包的车）

不适用货物品类 到付货物 到付货物

重量及尺寸限制
以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 确保搭载 优先装载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞一周前为止
ANA：航班起飞一周前为止
NCA：与普货相同

收运时间 与普货相同 与普货相同

交货时间（文件） ATA 120～180分钟内 与普货相同

交货时间（货物） ATA 120～180分钟内 与普货相同

变更点



③艺术品专用操作服务
附加价值：结合艺术品的特性+客户的需求，提供细致周到的操作服务

从始发地到目的地，确保运输安全与迅速

根据艺术品的特性进行专业操作……PRIO ART
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO ART PRIO ART

商品代码 ART ART

适用货物品类 各类艺术品（包括乐器） 各类艺术品（包括乐器及音乐会设备）

不适用货物品类 到付货物 到付货物

重量及尺寸限制
以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 确保搭载 优先装载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞前一天为止 与普货相同

收运时间 STD 起飞120分钟前为止 与普货相同

交货时间（文件） ATA 120～180分钟内 优先交货（预计时间：ATA 120～180分钟内）

交货时间（货物） ATA 120～180分钟内 优先交货（预计时间：ATA 120~18分钟时内）

拖车速度限制 以不产生冲击和振动的速度进行运输

货舱温度管理 可选服务（仅限B4F）

变化点



④动物专用操作
附加价值：确保动物在健康状态下从始发地安全运抵目的地

根据动物种类实施相应操作……PRIO LIVE ANIMALS ※也会统合NCA的动物运输（目前无相关商品）
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO LIVE ANIMALS PRIO LIVE ANIMALS

商品代码 AVI AVI

适用货物品类 所有动物 所有动物

不适用货物品类 到付货物 到付货物

重量与尺寸限制
以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 确保搭载 优先装载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞前一天为止
ANA：航班起飞前一天为止
NCA：无指定

收运时间 因机场而异 因机场而异

交货时间（文件） 因机场而异 因机场而异

交货时间（货物） 因机场而异 因机场而异

货舱温度管理 可选（B7F上舱） 选项（B7上舱+B4F）

检查清单
・犬猫专用健康状况确认表
・适用于所有动物的收运检查清单

ANA：犬猫专用健康状况确认表
适用于所有动物的收运检查清单

NCA: 适用于所有动物的收运检查清单

可选服务
喂水・喂食服务
摄影服务

ANA：喂水喂食服务
摄影服务

※NCA无该清单

变更点



⑤保冷集装器运输（非医药品）

附加价值：使用保冷集装器，从始发地到目的地实施全程温度管理

使用保冷集装器进行全程温度管理（全环节覆盖）……PRIO TEMP 
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO TEMP PRIO TEMP

商品代码
(附加SCC代码）

PTM
（ANA：请参阅PRIO PHARMA & PRIO TEMP
Sales Reference Guide）

PTM
（ANA：请参阅PRIO PHARMA & PRIO TEMP
Sales Reference Guide，NCA：集装器类型）

适用集装器

主动式（ULD）：
ANA自有集装器、Envirotainer、CSafe、
DoKaSch

被动式（容器）：
SkyCell、ProofTainer、今后APS

●ANA
主动式（ULD）：
ANA自有集装箱、Envirotainer、CSafe、
DoKaSch
被动式（容器）：
SkyCell、ProofTainer、考虑增加APS

●NCA
主动式（ULD）：
NCA自有集装器、Envirotainer、Csafe

适用货物品类
除医药品外，需温度管理的货物
（生鲜品、乳制品、冷冻品、化学品等）

除医药品外，需温度管理的货物
（生鲜品、乳制品、冷冻品、化学品等）

不适用货物品类 危险品、到付货物 危险品、到付货物

重量及尺寸限制 以集装器可装载的货物尺寸及重量为限 以集装器可装载的货物尺寸及重量为限

装载服务 确保搭载 优先装载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞第4个工作日之前为止 航班起飞第4个工作日之前为止

收运时间 STD 起飞120分钟前为止 优先交货（预计时间：STD 起飞120分钟前为止）

交货时间（文件） ATA 120～180分钟内 优先交货（预计时间：ATA 120～180分钟内）

交货时间（货物） ATA 120～180分钟内 优先交货（预计时间：ATA 120～180分钟内）

温度确认频率 全环节覆盖 全环节覆盖

变更点



⑥保冷集装器运输（医药品）

附加价值：使用保冷集装器，从始发地到目的地实施全程温度管理

使用保冷集装器进行全程温度管理（每3小时监测一次）……PRIO PHARMA-TCC
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO PHARMA-TCC PRIO PHARMA-TCC

商品代码
(附加SCC代码）

PHA
（请参阅PRIO PHARMA & PRIO TEMP Sales
Reference Guide）

PHA
（ANA：请参阅PRIO PHARMA & PRIO TEMP
Sales Reference Guide，NCA：集装箱类型）

适用集装器

主动式（ULD）：
ANA自有集装器、Envirotainer、CSafe、DoKaSch

被动式（容器）：
SkyCell、ProofTainer

●ANA
主动式（ULD）：
ANA自有集装箱、Envirotainer、CSafe、
DoKaSch
被动式（容器）：
SkyCell、ProofTainer、考虑增加APS

●NCA
主动式（ULD）：
NCA自有集装器、Envirotainer、Csafe

适用货物品类 需温度管理的药品、样本等
（干冰及部分危险品、亦可使用货主租赁的集装器）

需温度管理的药品、样本等
（干冰及部分危险品、亦可使用货主租赁的集装器）

不适用货物品类 危险品、到付货物 危险品、到付货物

重量及尺寸限制 以集装器可装载的货物尺寸及重量为限 以集装器可装载的货物尺寸及重量为限

装载服务 确保搭载 优先装载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞第4个工作日之前为止 航班起飞第4个工作日之前为止

收运时间 STD 起飞120分钟前为止 优先收运（预计时间：STD 起飞120分钟前为止）

交货时间（文件） ATA 120～180分钟内 优先交货（预计时间：ATA 120～180分钟内）

交货时间（货物） ATA 120～180分钟内 优先交货（预计时间：ATA 120～180分钟内）

温度检测频率 每3小时1次
ANA：每3小时1次
NCA：每4小时1次

变更点



⑦保冷散货运输
附加价值：根据货物的运输需求，从始发地到目的地对散货实施全程温度管理

符合严格的医药品要求的保冷散货运输…PRIO PHARMA-TempAssist ※目前仅ANA提供

再生医疗专用保冷散货运输… PRIO PHARMA-QuickCare ※目前仅ANA提供

其他保冷运输（医药品、生鲜品）……PRIO FRESH,MEDICAL服务已停售。现作为普货（PIL,PER）操作
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变更点

ANA

商品名称
PRIO PHARMA
– TempAssist

PRIO PHARMA
–QuickCare

商品代码 PTA PQC

适用货物品类 需要温度管理的医药品
同时满足以下两点的医药品
•由货主自行捆包
•确保运输途中内容物的温度与品质

不适用货物品类 到付货物 到付货物

重量及尺寸限制 以可装载于飞机货舱内的尺寸为限 以可装载于飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 优先搭载 ※仅措辞变更，内容无异 优先搭载 ※仅措辞变更，内容无异

预约时间 航班起飞第4个工作日之前 STD 起飞120分钟前为止

收运时间 STD 起飞120分钟前为止 STD 起飞120分钟前为止

交货时间（文件） ATA 120~180分钟内 ATA 120~180分钟内

交货时间（货物） ATA 120~180分钟内 ATA 120~180分钟内

其他

保冷/冷藏存放、医药品库内的
组版/拆板（可选）
可追溯性
隔热毯

可追溯性



⑧运输周期缩短（小货）

附加价值：利用散舱，以最快速度进行小货的运输与交付

可将预约和收运工作的截止时间延至起飞前最后一刻+在目的地以最快速度交付文件与货物…PRIO EXPRESS
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO EXPRESS PRIO EXPRESS

商品代码 XPS XPS

适用货物品类
普货、生鲜货物
（不含干冰）

普货、生鲜货物
（不含干冰）

不适用货物品类 特殊货物、到付货物 特殊货物、到付货物

重量及尺寸限制
单件上限为100kg，单票(AWB)上限为300kg，
且尺寸须在可装入散舱的范围内为限

单件上限为40kg，单票(AWB)上限为300kg，
且尺寸须在可装入散舱的范围内为限
※若货物超出上限，可能无法保证按时交付

装载服务 确保搭载（指定日期、航班） 确保搭载（指定日期、航班）

预约时间 STD 起飞120分钟前为止 STD 起飞120分钟前为止

收运时间 STD 起飞60分钟前为止 STD 起飞60分钟前为止

交货时间（文件） ATA 90分钟内
B7F、B6F、B4F：ATA 60分钟内
客运航班：ATA 90分钟内
※但须遵循各机场规定

交货时间（货物） ATA 90分钟内 ATA 90分钟内

退款制度 有 无

变更点



⑨确保搭载+运输周期缩短（不包含小货）

附加价值：确保在指定航班上搭载与运输，发生异常情况时优先处理+提前交货

确保装载于预约航班（指定日期、航班）+提前交付…PRIO FREIGHT ※仅ANA提供
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旧/新 旧 新

商品名称 PRIO FREIGHT PRIO FREIGHT

商品代码 FRT FRT

适用货物品类 所有货物 所有货物

不适用货物品类 到付货物 到付货物

重量与尺寸限制
以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 确保搭载（指定日期、航班） 确保搭载（指定日期、航班）

收运时间 STD 起飞120分钟前为止 STD 起飞120分钟前为止

交货时间（文件） ATA 120～180分钟内 ATA 120～180分钟内

交货时间（货物） ATA 120～180分钟内 ATA 120～180分钟内

变更点



⑨确保搭载+运输周期缩短（不包含小货）
附加价值：确保在指定航班上搭载与运输，发生异常情况时优先处理+提前交货

确保装载于预约航班（指定日期、航班）+提前交付 …PRIO SPACE ※仅NCA提供

10

旧/新 旧 新

商品名称 NCA Freight NCA Space PRIO SPACE

商品代码 FRT SPC SPC

适用货物品类
普货、生鲜货物
（干冰除外）

所有货物 所有货物

不适用货物品类 特殊货物、到付货物 到付货物 到付货物

重量及尺寸限制
以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

以可装载于
飞机货舱内的尺寸为限

装载服务 优先装载 确保搭载（指定期间） 确保搭载（指定期间）

收运时间 STD 起飞120分钟前为止 与普货相同
STD 起飞120分钟前为止
※超大货物（PMC托盘及以上）可能无法
严格按照规定时间操作，望知悉

交货时间（文件） ATA 60分钟内 与普货相同 ATA 60分钟内

交货时间（货物） ATA 180分钟内 与普货相同 ATA 180分钟内

变化点

新

NCA
仅限


